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eCampusOntario poursuivra ses initiatives exécutives 

afi n d’améliorer continuellement son engagement 

envers les groupes d’intervenants actuels.

Objectif Activités principales

Renouveler les conseils 
consultatifs du corps enseignant, 
des étudiants et autres.

Revoir les conseils consultatifs existants 
ou déterminer la nécessité d’en créer de 
nouveaux. 

Accroître la sensibilisation du 
public et l’engagement des 
intervenants existants.

Communiquer et susciter l’intérêt 
régulièrement, largement et 
délibérément. Suivre le rendement 
et examiner les paramètres de la 
campagne; produire des rapports 
d’activité annuels.

Développer des relations et des 
partenariats avec de nouveaux 
intervenants.

Élaborer un plan de communication et 
d’engagement pour les intervenants 
émergents (par exemple, les employeurs 
en lien avec les micro-titres de 
compétences).

Faire progresser la 
programmation autochtone.

Établir la capacité et les possibilités 
de programmation autochtone 
d’eCampusOntario et soutenir les 
instituts autochtones..

Faire progresser la 
programmation autochtone.
Faire progresser la 
programmation en français.

Établir la capacité et les possibilités 
de programmation en français 
d’eCampusOntario.

Établir un cadre d’exécution, de 
communication et de suivi de la 
stratégie.

Introduire un système d’évaluation 
équilibré.
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Nos consultations avec les intervenants comprenaient les éléments suivants :  

a. Sondage détaillé : Ce sondage de 20 questions a été réalisé sur invitation et envoyé à plusieurs groupes 
d’intervenants par le biais des listes de distribution de eCampusOntario ou d’autres listes préparées à cette fin. Il 
fallait environ 25 à 30 minutes pour répondre au sondage. Tous les groupes d’intervenants interrogés couvraient 
les collèges et les universités. Les versions anglaise et française du sondage ont été mises à disposition. Les 
groupes suivants ont été sondés :

 · Corps enseignant (à temps plein et à temps partiel)

 · Personnel des centres d’enseignement et d’apprentissage

 · Bibliothécaires ou membres du personnel des services de bibliothèque

 · Représentants d’association étudiante

 · Personnel des bureaux d’accessibilité

 · Personnel des bureaux d’équité, de diversité et d’inclusion (ou équivalent) 

Certains contacts supplémentaires, comme les administrateurs académiques et non académiques, le personnel 
informatique et autres, ont également été inclus.

b. Sondage abrégé : Ce sondage public de neuf questions a été mis à la disposition des apprenants et des 
éducateurs de l’enseignement postsecondaire de l’Ontario sur trois plateformes de réseaux sociaux (Facebook, 
Instagram, LinkedIn). L’utilisation d’une vidéo ou d’un graphique encourageant la participation a permis d’attirer 
l’attention des répondants. Il fallait environ cinq minutes pour répondre au sondage. Les versions anglaise et 
française ont été mises à disposition.

c. Entretiens : Des entretiens de 20 questions ont été menés sous forme de discussions semi-structurées d’une 
heure par téléphone avec un consultant.

d. Séances courtes et consultations : Ces séances, d’une durée de 30 à 90 minutes, ont été animées par 
un consultant. La conception des séances a varié en fonction des objectifs précis, de la nature du groupe 
d’intervenants et du temps disponible.

e. Autres contributions : Un certain nombre d’autres contributions concernant les exigences et les perspectives 
des intervenants provenant d’autres sources ont également été utilisées.

Les données ont été analysées et les conclusions ont été préparées par une équipe d’assistants de recherche.  

Annexe A   
Résumé des consultations avec  
les intervenants



Plan stratégique 2021–2024 21

 · Des taux d’inscription plus élevés : Les inscriptions 
d’étudiants dans les universités et collèges publics 
canadiens ont augmenté pour la quatrième année 
universitaire consécutive en 2018/2019, uniquement 
grâce à l’augmentation des inscriptions d’étudiants 
internationaux. Les universités n’ont enregistré 
aucun changement annuel dans les inscriptions 
d’étudiants canadiens, mais une augmentation 
annuelle de 10,1 % des étudiants internationaux. 
En ce qui concerne les collèges, les inscriptions 
d’étudiants canadiens ont diminué de 1,3 %, mais 
les inscriptions d’étudiants étrangers ont augmenté 
de 28,2 %1. De plus, selon le dernier recensement de 
la population, les membres des Premières Nations, 
les Métis et les Inuits ont tous fait des gains dans 
l’enseignement postsecondaire à tous les niveaux. Le 
nombre d’Autochtones titulaires d’un baccalauréat 
ou d’un diplôme de niveau supérieur est passé de 
7,7 % en 2006 à 10,9 % en 2016. La proportion 
d’Autochtones ayant un diplôme collégial est passée 
de 18,7 % en 2006 à 23,0 % en 20162.

 · Des apprenants plus âgés : Au Canada, la 
population âgée de 65 ans et plus augmentera 
de près de 60 % entre 2019 et 2036, contre une 
augmentation de moins de 10 % pour la population 
plus jeune3. 

 · De jeunes autochtones : La population de jeunes 
qui connaît la croissance la plus rapide au Canada 
est celle des autochtones, dont le nombre devrait 

augmenter de 42,5 % entre 2006 et 2016. Cette 
population jouera un rôle clé compte tenu de 
l’évolution démographique, et elle devra avoir accès 
à une éducation locale, culturellement pertinente et 
adaptée afin de trouver un emploi et de contribuer 
à l’économie du Canada4.

 · Les immigrés : En février 2020, les immigrés 
représentaient 23 % de la population du Canada. 
Immigration, Réfugiés et Citoyenneté Canada (IRCC) 
stipule que son Plan des niveaux d’immigration 
2020-2022 n’a pas changé en raison de la COVID-19 
et vise toujours à accueillir plus de 400 000 
nouveaux immigrants chaque année4,5.

 · L’équité, la diversité, l’accessibilité et l’inclusion : Les 
changements démographiques exigent des efforts 
plus importants pour soutenir la représentation 
et la participation des populations minoritaires. 
Les programmes de transition peuvent aider les 
étudiants à surmonter les obstacles en leur offrant 
d’autres voies d’accès à l’éducation6,7,8,9,10.

 · La santé mentale : La santé mentale et l’équilibre 
entre vie professionnelle et vie privée ont été 
mentionnés par les étudiants et le corps enseignant 
comme l’un des principaux problèmes auxquels ils 
ont été confrontés pendant la pandémie11.

Annexe B   
Tendances futures de l’enseignement 
postsecondaire numérique

Tous les plans stratégiques doivent tenir compte du monde dans lequel l’organisation opère ou opérera. Pour 
eCampusOntario, il était essentiel de comprendre ce contexte évolutif alors que nous planifions les trois prochaines 
années. Il y a eu, bien sûr, une perturbation mondiale majeure causée par la pandémie de COVID-19. Certains de ses 
effets seront temporaires et d’autres devraient être permanents. Ces effets, ainsi que d’autres tendances pertinentes 
à plus long terme, doivent être pris en compte et intégrés dans notre réflexion. 

Nous avons examiné les tendances émergentes dans un certain nombre de catégories afin de repérer les signaux 
importants de changement et les tendances susceptibles d’avoir une incidence sur l’enseignement postsecondaire 
numérique en Ontario au cours des trois prochaines années. Même si chaque tendance aura un impact différent sur 
chaque établissement membre, ces tendances nécessiteront certainement un examen important et influenceront 
donc l’orientation de eCampusOntario. 

Tendances sociétales et démographiques
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· Le retour sur investissement : L’augmentation du 
coût de l’enseignement supérieur ne suit pas le 
rythme de la « prime de qualifi cation » ou du retour 
sur investissement de cet enseignement. Ce coût 
alourdit également la dette des étudiants4,6,12.

· Le fi nancement du gouvernement : Depuis la crise 
fi nancière de 2008-2009, le soutien gouvernemental 
à l’enseignement postsecondaire est au point mort. 
Il n’y a pas eu de réductions, mais après l’infl ation, 
pas d’augmentations non plus. L’écart créé par 
l’augmentation des coûts a été principalement 
couvert par les revenus provenant des droits 
de scolarité des étudiants, et au cours des cinq 
dernières années, presque exclusivement par les 
droits de scolarité des étudiants internationaux, 
en particulier en Ontario13. À l’automne 2020, le 
gouvernement de l’Ontario a publié un plan visant 
à baser le fi nancement de 45 universités et collèges 
publics à des mesures fondées sur le rendement14. 
En ce qui concerne les instituts autochtones, 
l’Ontario augmente son soutien fi nancier au 
fonctionnement de neuf instituts15.

· La baisse des étudiants internationaux : En raison 
de la COVID-19, les établissements postsecondaires 
de l’Ontario pourraient voir diminuer le nombre 
d’étudiants étrangers pour l’année universitaire 
2020-21, et les inscriptions pourraient diminuer 
jusqu’à 50 % dans les années à venir13,16,17. 
La compréhension actuelle de l’expérience 
des étudiants internationaux en matière 
d’apprentissage virtuel, acquise lors de la transition 
forcée vers l’enseignement à distance d’urgence, 
représente également une occasion de repenser les 
offres des établissements postsecondaires canadiens. 

· La future main-d’œuvre : Le Forum économique 
mondial prévoit que 65 % des écoliers seront 
diplômés dans des emplois qui n’existent pas 
encore. Un tiers des travailleurs canadiens occupent 
actuellement des professions qui devraient changer 
au cours de la prochaine décennie18,19.

· La pénurie de compétences : Le Conference Board 
du Canada estime que la pénurie de compétences 
représente une perte de 24,3 milliards de dollars 
pour le PIB de l’Ontario en potentiel essentiellement 
inexploité (et 3,7 milliards de dollars en recettes 
fi scales provinciales potentielles). Le marché du 
travail de demain reposera sur des « compétences 
non techniques », comme la pensée critique, 
l’intelligence émotionnelle et la collaboration8,18.

· L’économie à la demande : Plus de 20 % de la 
population active canadienne se défi nit comme 
travailleur autonome (1,9 million) ou comme 
employé temporaire (2,3 millions). Entre octobre 
2015 et octobre 2016, 89 % des emplois créés au 
Canada étaient à temps partiel4,18.

· La fracture numérique : La fracture numérique, 
défi nie comme l’accès à la technologie, l’accès 
à un contenu culturellement approprié et les 
compétences en littératie numérique pour utiliser 
la technologie et le contenu, représente un 
problème systémique critique qui doit être abordé 
pour garantir un accès équitable aux occasions 
d’apprentissage qui deviennent de plus en plus 
omniprésentes30, 31.

Tendances économiques
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· Les objectifs de développement durable 
(ODD) : Les programmes d’études sont liés 
aux ODD des Nations unies, en particulier le 
quatrième, l’éducation de qualité, par la mise 
en place de laboratoires d’impact et de forums 
multidisciplinaires pour un apprentissage basé sur 
les défi s20,21.

· L’apprentissage basé sur l’environnement : 
L’enseignement postsecondaire joue un rôle 
essentiel dans la formation d’étudiants qui ont une 
compréhension transdisciplinaire de la durabilité 
sociale, économique et environnementale et qui 
peuvent, à leur tour, jouer un rôle dans la recherche 
de solutions aux problèmes sociétaux22.

· L’empreinte carbone : On attend de plus en plus 
des établissements d’enseignement postsecondaire 
qu’ils mesurent et gèrent leur empreinte écologique 
et qu’ils s’orientent vers un campus vert6,22.

· L’apprentissage à distance : L’apprentissage en 
ligne pourrait constituer un modèle éducatif 
durable, car les étudiants et les enseignants sont 
de moins en moins disposés à faire la navette 
ou en mesure de le faire. Les phénomènes 
météorologiques mondiaux extrêmes et les 
sécheresses auront un impact sur le bien-être 
des étudiants et sur leur niveau d’instruction, 
en particulier dans les communautés rurales ou 
disposant de peu de ressources6,22.

· L’éthique des données : Une pression accrue 
s’exerce sur les établissements d’enseignement pour 
l’élaboration de politiques relatives à l’éthique 
des données, l’obtention du consentement des 
étudiants pour utiliser et analyser toute donnée 
issue de leurs interactions avec la technologie de 
l’éducation, et l’offre de formation et de soutien 
effi caces aux étudiants et au personnel23.

· La participation des intervenants à l’apprentissage 
automatique et l’intelligence artifi cielle (IA) : 
Divers intervenants devraient participer à la 

conception de systèmes d’apprentissage intelligents. 
Il existe un risque que les préjugés s’immiscent 
dans les parcours d’apprentissage conçus par 
l’apprentissage automatique et l’IA24,25.

· La cybersécurité : Le développement d’un cadre 
de travail réglementaire pour la cybersécurité 
est crucial à mesure que l’enseignement en ligne 
devient la norme7, 26.

Tendances en matière d’écologie et de durabilité

Tendances en matière de politique et de règlements
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 · Autres parcours d’apprentissage : Un segment 
grandissant de la population s’engage dans 
l’apprentissage postsecondaire en dehors des 
programmes traditionnels, cherchant à obtenir 
des titres de compétences autres qu’un diplôme. 
Le nombre et les types de programmes de 
remplacement ont augmenté au cours des 
dernières décennies6,12,16,27.

 · Les micro-titres de compétences : Les micro-titres 
de compétences sont définis par eCampusOntario 
comme « une certification de l’apprentissage 
évalué associé à une aptitude ou à une compétence 
spécifique et pertinente »28. Ils offrent des voies 
d’accès à l’éducation postsecondaire et ont le 
potentiel de perturber les notions traditionnelles 
de ce qu’est un titre de compétences 
postsecondaire, la façon d’y accéder et comment 
l’éducation et la formation itératives peuvent 
soutenir l’apprentissage continu, la requalification 
et la reconversion.       

 · La concurrence accrue : Avec la popularité de 
l’apprentissage en ligne, la concurrence des 
organisations non traditionnelles qui investissent 
dans la prestation numérique à grande échelle 
menace une partie des marchés des établissements 
traditionnels. Les étudiants réalisant qu’ils peuvent 
apprendre de n’importe où, les établissements 
devront montrer pourquoi leur expérience sur 
le campus est différente. Le véritable point de 
friction se situera dans le système de transfert de 
crédits6,12,16,27.

 · L’enseignement d’urgence à distance : Les 
environnements d’apprentissage se sont 
rapidement adaptés en raison de la pandémie 
de COVID-19, et ils devront peut-être être 
repensés pour répondre à de futures crises, 
environnementales ou autres. L’enseignement à 
distance d’urgence est plus réactif aux événements 
soudains et imprévus que l’apprentissage en ligne, 
conçu avec des délais généralement plus longs29.

 · La fracture numérique : La fracture numérique, 
définie comme l’accès à la technologie, l’accès 
à un contenu culturellement approprié et les 
compétences en littératie numérique pour utiliser 

la technologie et le contenu, représente un 
problème systémique critique qui doit être abordé 
pour garantir un accès équitable aux occasions 
d’apprentissage qui deviennent de plus en plus 
omniprésentes 30, 31.   

 · La stigmatisation de l’apprentissage en ligne : 
L’apprentissage en ligne est stigmatisé comme 
étant de moindre qualité que l’apprentissage en 
présentiel, alors que les recherches montrent le 
contraire. Le passage rapide à l’apprentissage en 
ligne en raison de la pandémie, et maintenant 
l’établissement de la Stratégie d’apprentissage 
virtuel de l’Ontario, aideront à étendre 
l’apprentissage en ligne et pourraient améliorer la 
façon dont il est perçu11,29.

 · Les communautés de pratique : Le paradigme de 
l’instructeur qui donne des cours aux étudiants 
perd de sa valeur au profit des communautés 
d’enquête et de pratique, où les individus 
peuvent participer de manière collaborative 
dans un discours critique et une réflexion ciblés 
pour développer une opinion et confirmer une 
compréhension mutuelle32,33.

 · L’éducation post-humaniste : D’un point de vue 
philosophique, le post-humanisme examine ce que 
signifie être humain et si l’être humain s’étend 
au-delà de notre corps dans le monde réel et 
numérique. Mais du point de vue pédagogique, le 
post-humanisme ouvre des possibilités d’apprendre 
avec des machines comme partenaires23.

 · L’éducation post-numérique : La technologie 
numérique n’est plus nécessairement « innovante 
» ou « perturbatrice », mais est plutôt devenue 
un élément de la vie quotidienne. La perspective 
« post-numérique » examine si le développement 
et la mise en œuvre des nouvelles technologies 
modifient fondamentalement les enseignements, les 
établissements et, par conséquent, la société. Il s’agit 
d’une réflexion critique sur les effets du numérique 
et de son implantation socioculturelle34, 35. 

 · La pédagogie de la justice sociale : Le corps 
enseignant et les étudiants commencent à 
explorer les idées sur les systèmes de pouvoir, de 
domination, de privilège et d’oppression dans le 

Tendances en matière d’enseignement,  
d’apprentissage et de formation
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but de devenir des membres plus actifs et réfl échis 
de la société. Un système éducatif plus mondialisé 
remet en question un modèle eurocentrique de la 
connaissance23.

· La conception centrée sur la personne : Un 
nouveau cadre de travail pour l’éducation donne 
la priorité à la personne; ses valeurs, ses croyances 
et ses objectifs. L’apprentissage adaptatif et 
personnalisé est une priorité, avec des mesures de 
réussite liées aux objectifs d’apprentissage, aux 
intérêts et aux capacités de l’étudiant12,36.

· L’apprentissage autodirigé, à la carte : Les 
programmes et les systèmes doivent devenir 
plus fl exibles pour soutenir l’apprentissage à la 
carte, autodirigé et non formel. Les évaluations 
améliorées par la technologie, qui montrent des 
traces visibles de l’apprentissage personnel et 
social des étudiants, peuvent devenir une ressource 
de réfl exion permettant aux gens de mieux se 
comprendre en tant qu’apprenants 12,32,37,38. 

· L’éducation ouverte : L’approche de la pédagogie 
ouverte ou des pratiques d’éducation ouverte 
(PEO) fait référence à « l’utilisation/la réutilisation/
la création de ressources éducatives libres (REL) 
et de pratiques pédagogiques collaboratives 
utilisant des technologies sociales et participatives 
pour l’interaction, l’apprentissage par les pairs, 
la création et le partage de connaissances, et 
l’autonomisation des apprenants »23,39.

· Une méthodologie souple : Avec la croissance de 
l’économie à la demande, les gens ont besoin 
d’acquérir rapidement de nouvelles compétences. 
Les établissements d’enseignement postsecondaire 
doivent encourager les apprenants à adopter 
l’amélioration continue, à identifi er et à tester les 
hypothèses clés, ainsi qu’à échouer rapidement 
voire souvent40.

· Des compétences non techniques : Des 
compétences comme la lecture, l’écriture et le 
calcul, ainsi que des compétences supérieures 
comme la pensée critique, la créativité, 
l’intelligence émotionnelle et la collaboration, 
font partie intégrante de la réussite sur le 
futur marché du travail et dans la vie sociale. 

L’apprentissage en ligne pourrait contribuer à 
mieux préparer un large public d’apprenants à 
acquérir les compétences nécessaires pour réussir, 
mais le contexte, l’application et la pratique, le 
renforcement et le soutien au rendement doivent 
tous être inclus dans l’expérience d’apprentissage 
holistique4,40.

· Une offre de programmes d’études ciblés : Les 
programmes d’apprentissage se « distinguent » 
des diplômes traditionnels grâce aux données 
libres, à l’IA et à l’apprentissage automatique. Ces 
plateformes permettent de réaliser une analyse des 
lacunes en matière de compétences et de tracer 
des parcours d’apprentissage et de carrière pour 
les travailleurs à risque. En plus d’améliorer l’accès 
des apprenants, les programmes ciblés ouvrent la 
porte à de nouveaux modèles économiques pour 
les établissements 4,12,36,40,41,42.

· L’apprentissage intégré au travail : L’apprentissage 
intégré au travail est devenu une composante 
du programme pour près de 60 % des étudiants 
postsecondaires. Il permet d’acquérir des 
compétences professionnelles et de développer des 
réseaux professionnels qui facilitent la transition 
vers l’emploi16.

· Les partenariats régionaux : Les programmes 
d’échange et de perfectionnement professionnel 
des enseignants favorisent l’innovation partagée et 
l’apprentissage auprès d’experts. La collaboration 
entre les entreprises et le milieu universitaire 
permettra de trouver des solutions novatrices aux 
besoins régionaux en matière de formation et 
autres. Des partenariats renforcés et le partage 
entre les établissements pourraient atténuer les 
pressions sur les revenus12.

· Le Canada en tant que nation apprenante : Le 
Canada se défi nit comme une nation apprenante, 
prête à façonner l’avenir. L’Ontario, dont 
l’économie provinciale est la plus importante et la 
plus diversifi ée du pays, devrait être le principal 
bénéfi ciaire de cette tendance43.
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· Un accès élargi : L’accès à l’Internet comme 
droit fait l’objet d’un débat croissant. Les 
gouvernements fédéral et provinciaux fi nancent 
une plus grande disponibilité et des services 
Internet plus rapides. Il s’agit d’un facteur 
important pour l’accès à l’apprentissage virtuel, 
en particulier pour les communautés rurales et 
éloignées44,45.

· La réalité virtuelle/augmentée : Le marché de 
la réalité virtuelle a doublé sa croissance à 12 
milliards de dollars depuis 2016 et devrait atteindre 
20 milliards de dollars d’ici 2023. Cette technologie 
peut être utilisée pour ludifi er l’expérience 
d’apprentissage, rendant l’apprentissage en 
ligne plus expérimental et plus attrayant pour 
les étudiants et les enseignants. Cependant, 
l’adaptabilité semble diffi cile compte tenu des 
obstacles liés au matériel et à la formation, et la 
recherche, les essais et les pilotes sont limités46,47,48.

· Analyse de l’apprentissage : L’analyse de 
l’apprentissage soutient la prise de décision 
stratégique concernant la réussite des étudiants 
et leur permet d’accéder à leurs données et d’en 
assurer le suivi par le biais de visualisations, dans 
le but de leur donner plus d’autonomie dans leur 
apprentissage. La collecte de quantités massives de 
données soulève toutefois des inquiétudes quant 
à la vie privée des étudiants et à la propriété des 
données6,49,50.

· La cybersécurité : Les données sur les étudiants 
suscitent de plus en plus d’inquiétude : comment 
sont-elles générées et mesurées? Qui les collecte? 
Quelle en est leur utilisation? Bien que les données 
massives puissent être utiles à la prise de décision, 
elles présentent des obstacles sociaux évidents; à 
savoir que les étudiants (et les parents) se sentent 
souvent mal à l’aise avec ces outils (par exemple, 
comme la surveillance électronique)51,52.

· La technologie de chaîne de blocs : La 
technologie de chaîne de blocs en éducation 
porte principalement sur la sécurité des données 
et l’authentifi cation d’un titre de compétences. 
La falsifi cation d’un diplôme au moyen d’une 
chaîne de blocs serait presque impossible. Les 
établissements d’enseignement pourraient 

également stocker plus effi cacement les données 
des étudiants, et aider le corps enseignant à 
publier leurs recherches et à maintenir les droits 
de propriété intellectuelle des auteurs, en utilisant 
une chaîne de blocs53,54.

· La technologie portable : Des technologies comme 
les bracelets Fitbit et Apple Watch sont utiles 
pour quantifi er le corps humain, par exemple en 
suivant les habitudes de sommeil et la fréquence 
cardiaque. Ces technologies portables peuvent 
être utilisées en éducation physique, dans les 
sciences et ailleurs. Elles peuvent également aider 
les étudiants souffrant de handicaps, de maladies 
ou de diffi cultés d’apprentissage. Les problèmes 
connexes de confi dentialité, d’équité et de 
sécurité doivent être résolus pour avoir des effets 
bénéfi ques55,56.

· L’impression 3D : Un avantage de l’impression 3D 
en éducation est sa tactilité. En d’autres termes, 
les étudiants peuvent toucher et sentir l’objet 
imprimé en 3D. Cette technologie peut compléter 
les programmes d’enseignement, faciliter 
l’expérimentation et stimuler la participation et la 
créativité des étudiants dans un large éventail de 
disciplines57.

· Intelligence artifi cielle : L’intelligence artifi cielle a 
des applications dans les agents conversationnels/
services aux étudiants, l’évaluation du 
comportement en ligne et l’identifi cation des 
étudiants réfractaires. Elle peut également 
analyser les tendances et les compétences 
professionnelles, associer des étudiants à des 
occasions appropriées, et aider à la transcription, 
à l’orthographe générale et à la grammaire (par 
exemple, Antidote)58,59.

· Ludifi cation : L’industrie du jeu s’est développée 
au-delà de l’industrie du jeu. La ludifi cation 
a le potentiel d’infl uencer la motivation de 
l’apprenant, de stimuler et de changer des 
comportements (comme la collaboration), 
cependant les applications ludiques en technologie 
de l’éducation en sont encore à leurs débuts60.

Tendances en matière de technologie
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Après avoir analysé les enjeux interreliés de ces tendances pour l’écosystème postsecondaire de l’Ontario et 
l’apprentissage numérique, nous avons extrapolé les « principes directeurs de l’impact » suivants :

· Les écosystèmes d’apprentissage numérique effi caces doivent être conçus pour et à partir de l’inclusion.

· Il est essentiel de redéfi nir et de reformuler les stratégies afi n d’assurer la préparation des apprenants 
à la transformation de l’écosystème d’apprentissage, du travail et de l’environnement social pour ainsi 
leur donner la possibilité de s’épanouir. 

· Les éducateurs ont besoin de plateformes collaboratives de soutien pour naviguer et co-créer la 
transformation de leurs rôles et pratiques pour l’apprentissage numérique. 

· La complexité et les niveaux des enjeux croissants des nouvelles technologies et des pratiques éducatives 
numériques exigent une ouverture connectée qui garantit la participation et l’engagement dans les 
décisions affectant l’enseignement et l’apprentissage. 

· Il est essentiel de veiller à ce que le postsecondaire numérique de l’Ontario évolue en résonance avec 
une communauté d’apprenants de plus en plus diversifi ée, avec les défi s mondiaux, avec la nature 
changeante du travail et de la vie sociale, et avec les possibilités futures. 

· Un écosystème postsecondaire numérique résilient, dynamique, signifi catif et accessible doit garantir la 
fl exibilité pour une adaptation et un impact constants.

L’inclusion, la préparation, la transformation, l’ouverture connectée, la résonance et la fl exibilité sont les 
principes directeurs de l’impact avec lesquels nous synthétisons, ce que signifi e conduire une transformation 
signifi cative dans l’écosystème numérique de l’éducation postsecondaire de l’Ontario dans un contexte 
changeant, et servent ainsi de base à notre stratégie.
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Le modèle de soutien de la plateforme eCampusOntario
Nos trois thèmes stratégiques seront mis en œuvre par le biais de notre modèle de soutien de la plateforme 
3T afin de fournir au secteur les outils, les ressources et l’engagement nécessaires à l’excellence de 
l’apprentissage numérique et au soutien de la transformation du secteur. Ce modèle comprend trois 
composantes : 

 · Transmission : L’accès aux systèmes et aux services partagés 

 · Transaction : Des occasions d’engagement, de collaboration et de partenariat

 · Transformation : Une vision et une transformation du secteur dynamique pour atteindre un leadership 
mondial

Le modèle de soutien de la plateforme 3T
Ce modèle tient compte du changement soudain et énorme dans l’enseignement postsecondaire causé 
par la pandémie de COVID-19, mais il prend également en considération l’évolution à plus long terme 
de l’apprentissage. Au fond, nous cherchons à créer, en collaboration avec nos établissements membres, 
les supports nécessaires aux apprenants et aux éducateurs pour favoriser des expériences éducatives 
numériques riches, inclusives et flexibles. En pratique, il faut donc élaborer de nouveaux programmes, 
services et systèmes de soutien; nos plateformes permettant de relever les défis et de saisir les occasions 
qui se présentent dans l’ensemble du secteur. Grâce à son rôle central d’un « intermédiaire honnête », 
eCampusOntario est extrêmement bien placé pour diriger et coordonner l’élaboration de ces plateformes 
au profit de tous les Ontariens.

Annexe C 
Mise en œuvre opérationnelle  
de la stratégie
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